
JMA Kassa
certifierat kassaprogram 
enligt lagen om kassaregister

Välkommen till JMA Kassa, ett certifierat kassaprogram för PC.
Styrkan hos JMA Kassa är att det är gjort för att vara lättanvänt.

JMA Kassa kräver INTE internet vid normal drift, används enbart vid 
registering av avtal. JMA Kassa kräver ingen speciell kvittoskrivare, vanlig 
A4 laser/bläckstråle räcker även om en kvittoskrivare är att rekommendera. 
JMA kassa går att använda på din gamla dator, systemkraven är låga och kör 
datorn Windows 10 så kan du köra JMA Kassa.

Flera företag kan använda JMA Kassa gemensamt. Om du använder 
kassalagen särskiljs alla data för företagen enligt lagens krav. Ni kan då dela 
på en kontrollenhet som har stöd för flera företag (PosPlus C).

JMA Kassa är fritt att ladda ner och använda men för att använda det som 
certifierat kassaprogram enligt lagen om kassaregister måste du teckna ett 
avtal med JMA. Detta är ett krav för att uppfylla skatteverkets regler.

Då bland annat:
- Du måste ha kontrollenhet och denna måste installeras av tillverkaren
 av kassaregisterprogrammet.
- Utskrift av kassakvitto måste erbjudas kunden.
- Tillverkardeklaration krävs av företaget som utvecklar kassaprogrammet.

Om du använder JMA Kassa enligt kassalagen utan att ha ett giltligt 
avtal med JMA kommer du att bryta mot lagen.
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Kontaktinformation och licensKontaktinformation och licens

JMA Kassa utvecklas av:

JMA
Tel: 076 - 031 29 93
https://www.jma.se, info@jma.se

Licens, copyright, upphovsrätt
JMA Kassa är fritt att ladda ner och använda.
Dock krävs ett avtal med JMA för att använda programmet enligt kassalagen.

Registrera avtal
Du registrerar ditt avtal genom vår hemsida eller kontakta oss per telefon.
Avtal ger dig rätt till support över telefon, e-post och internet samt tillgång till uppgraderingar och 
förändringar som .
Se aktuell support epostadress på vår hemsida www.jma.se/jmakassa.

Ansvar
Tillverkare, distributörer, återförsäljare och andra kan EJ hållas ansvariga för direkta eller indirekta 
skador, förluster, avbrott i verksamheten eller andra problem som eventuellt kan uppstå.

Du använder JMA Kassa under eget ansvar. 
Det är ditt ansvar att alltid ha fungerande säkerhetskopior!

Vi har gjort allt vi kan för att JMA Kassa skall fungera utan problem och vi hoppas att du blir nöjd 
med programvaran.

JMA har copyright på all programvara, layout, programfunktioner och idéer.
Programvaran får ej disassembleras eller liknande. Programvaran är dock fri att spridas.
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InstallationInstallation

JMA Kassa hämtas via nedladdning från webben (https://www.jma.se).

Systemkrav
Windows 10/Windows 11.
Minst 4 GB RAM, minst 50 MB (ledigt) utrymme på hårddisken.
Skärmupplösning på minst 1024x768, högre upplösning rekommenderas.

JMA Kassa kräver administratörsrättigheter i Windows vid installation men kan köras som vanlig 
användare efter installationen.

Har du laddat ner JMA Kassa från webben så dubbelklicka på setup.exe filen så startar 
installationsprogrammet. Windows kan fråga om du illåter att setup,exe körs, välj Yes/Ja.

Installationen frågar efter var du vill installera programmet, namn för startmeny och om du vill ha en 
genväg till programmet på skrivbordet.
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Starta nu installationen och när den är klar får du information om vad du skall göra om du vill använda 
JMA Kassa med kassalagen. Slutligen kan du vill starta JMA Kassa direkt.

AvinstallationAvinstallation

Om du av någon anledning behöver avinstallera JMA Kassa går du in under startmenyn och väljer 
Avinstallera JMA Kassa. 

Svara Ja/Yes på frågan så avinstalleras JMA Kassa från din dator.

Du kan även avinstallera JMA Kassa via Program och Funktioner i kontrollpanelen.
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Starta första gångenStarta första gången

Starta JMA Kassa genom att dubbelklicka på ikonen på skrivbordet eller via startmenyn.

När du startar JMA Kassa för första gången visas en tom skärm där det enda du kan/skall göra är att gå 
in under inställningar och ställa in all information för dit/dina företag.

Observera att JMA Kassa har normalt inga lösenord/inloggningar varken för inställningar eller kassan. 
Det är dock möjligt att lägga lösenord på inställningar och varje användare om du har behov.

Klicka nu på knappen Inställningar för att ställa in information om ditt företag samt mata in dina 
användare, artiklar och liknande innan du kan använda programmet. Följ instruktionerna under
kapitlet Inställningar.
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InställningarInställningar

Under knappen Inställningar ställer du in hur JMA Kassa skall fungera.

Inställningar är grupperade i flikar för att du enklare skall kunna hitta rätt. 

Under fliken Ställer du in

Företag De företag som använder kassan
Kassa Inställningar för kassan
Adresser/användare Ditt företags adress och dina användare
Artiklar De varor och tjänster du säljer

Tänk på att om du har flera företag så måste du först välja företag för att ändra just det företagets 
inställningar.
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Fliken Företag

Efter installationen skall du mata in det/de företag som skall använda JMA Kassa. 
Klicka på Lägg till för att skapa företag, ange företagets namn och klicka på Spara.

Försäljningsföretag
JMA Kassa stödjer även försäljningsföretag, där ett företag (försäljningsföretaget) artikelregister/lager 
från ett annat företag (huvudföretaget). Denna funktion används exempelvis för hyrstol hos frisörer där 
alla företag har gemensamt artikelregister. All försäljning registreras på de olika företagen och varje 
företag har/kan ha skilda inställningar (kontrollenhet, adresser och så vidare).
Företagen knyts via resurs (användares), du anger under Inställningar, Adresser och Användare vilket 
företag en viss resurs försäljning skall gå till. Ta du bort kryss för Försäljningsföretag måste du också 
ta bort denna resurs från huvudföretaget. Du lägger upp ett försäljningsföretag genom att i ett företag 
klicka i rutan för Försäljningsföretag samt välja huvudföretag. 
Försäljningsföretag och huvudföretag MÅSTE ha samma kassatyp, det vill säga har ett bolag 
certifierad kassa måste de andra ha det också.

Under denna flik kan du också registrera avtal (den kod du får när du tecknar avtal med JMA) och om 
du vill lägga ett lösenord på Inställningar. Knappen skicka in används enbart om du blir ombedd av 
JMA att klicka på den.

Rutan med versionsinformation måste finnas för att uppfylla kassalagens regler.
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Fliken Kassa

Efter installationen skall du mata in inställningar för kassan för de  företag som skall använda JMA 
Kassa. Om du skall följa kassalagen måste du aktivera och fylla i informationen under Certifierad 
kassa. Om du inte följer kassalagen räcker att du anger Kassabeteckning och Kassaskrivare.

För Certifierad kassa, börja med att under Kassa ange namn på kassan och välj den skrivare där 
kvitton och andra utskrifter skall skrivas ut. Om flera företag skall dela kontrollenhet skall de ha 
samma namn på kassan. Klicka först för ”Verksamheten omfattas av lagen om kassaregister”, välj 
sedan rätt typ av kontrollenhet, port för kontrollenheten och klicka på Spara.

Följande information kommer nu upp, är du säker så klicka på Ja.

Klicka nu på Testa kontrollenhet, om installationen av kontrollenhet är korrekt kommer texten 
”KONTROLLENHET AKTIV” upp tillsammans med kontrollenhetens serienummer.

Klicka nu på Spara under Certifierad kassa igen och svara Ja så sparas kontrollenhetens serienummer.

Observera:
Du får inte installera kontrollenhet själv, denna måste enligt lag installeras av JMA eller av
JMA utsedd person.
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Under denna flik kan du också ange om kvittolista skall skrivas ut tillsammans med Z-rapport. Du kan 
ange vänstermarginal för din skrivare, den kan behöva ändras beroende på den typ av skrivare du har.

Under Logotype kvitto anger du den logotype som skrivs längst upp på dina kvitton, klicka på Välj 
logotype och ange den logotype(fil) du vill ha. Logotypen skall vara av typ jpeg och skall vara 
700x140 pixlar i storlek. Väljer du en logotyp av annan storlek kommer den att skalas om till att passa 
in på 700x140 pixlar. En svartvit bild är oftast bäst, tänk på att kvittoskrivare normalt är enfärgade.

Under Kassa kan du välja om du vill visa kryssruta för Övningskvitton (kunna skapa övningskvittion i 
kassan) och om du vill att telefon och hemsida skall skrivas ut på kvittot.

Tänk på att varje företag du skapar i JMA Kassa har en egen inställning för kassan, det räcker 
inte att ställa in för ett företag utan du måste göra inställningarna för alla företag.

Layout på kassakvitto:
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Fliken Adress och användare

Efter installationen skall du mata in inställningar för de företag som skall använda JMA Kassa och de 
användare som skall kunna använda kassan.
Fyll i information om ditt företag, du måste ange Organisationsnummer och Namn. Om du följer 
kassalagen måste du också fylla i fullständig adress. Upprepa för varje företag.

Under resurser anger du de användare som skall kunna gå in i kassan och skapa kvitton. Ange en 
beteckning och om användaren tillhör ett annat företag (gäller enbart försäljningsföretag) så ange under 
Försäljning till det företag som försäljningen tillhör, klicka sedan Spara resurs.

Om du väljer inställningar för ett försäljningsföretag så kan du inte ändra resurser, dessa hämtas från 
huvudföretaget.

Under denna flik kan du också ange organisationsnummer för en resurs, detta är enbart en 
minnesanteckning för dig och används inte av JMA Kassa. Här kan du även ange ett lösenord för 
resursen så att om du väljer resursen från startsidan krävs ett lösenord för att visa kassan.
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Fliken Artiklar

Efter installationen måste du mata in de artiklar du vill kunna sälja i kassan.

Klicka på knappen Lägg till för att skapa en ny artikel. Fyll i/ändra all information för denna artikel 
och klicka sedan på knappen Spara artikel. Om du inte anger ett pris (0) kommer du att få frågan i 
kassan vad artikeln skall kosta för kunden. Glöm inte korrekt momssats.

Klicka på artikeln namn i listan längst upp för att ändra en artikel, glöm inte att klicka på
Spara artikel om du gör några ändringar.

Vill du ta bort en artikel, klicka på knappen Ta bort artikel och kvittera att du är säker.

Är du inloggad som ett försäljningsföretag så kan du inte ändra artiklar, dessa hämtas från 
huvudföretaget.

Under denna flik kan du också sätta upp snabbknapparna i kassan. Börja med att välja artikel du vill ha 
som snabbknapp och klicka sedan på den snabbknapp du vill knyta. Vill du tömma en snabbknapp 
kryssa för Rensa snabbknapp vid klick och klicka på den snabbknapp du vill tömma.
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KassanKassan

Du startar kassa genom att från startfönstret välja rätt företag och sedan vem som gör försäljning. 
Första företaget är alltid förvalt, om du har ett försäljningsföretag så väljer du inte företag utan du har 
en knapp under det huvudföretag till tillhör.

Överst i kassan ser du datum, tid och kvitto- information. Under denna del finns knappar för 
Rapporter/Dagavslut (till vänster) och funktioner för det aktiva kvittot (till höger).

Till vänster har du sedan snabbknappar för de vanligaste artiklarna (ställer du in själv i artikelregistret) 
och till höger ser du de rader som ingår på kvittot.

Underst visas information om kontrollenhet (om du arbetar enligt kassalagen), kryssrutor för övning 
och retur kvitton samt längst ner till höger finns knappen för att avsluta/skriva ut kvittot.

Lägg till nya rader i kvittot genom att använda snabbknapparna eller klicka på knappen Ny.

Knapparna Ny, Text, Ändra och Bort lägger upp nya, textrader, ändrar eller tar bort artikelrader. 
(Textrader är rader utan antal och pris).

Trycker du på knappen Ny visas detta fönster, till vänster visas dina upplagda artiklar. Klicka på en 
artikel du vill lägga till i kvittot och ange antal och vid behov ändra pris. Du kan också dubbelklicka på 
en artikel för att direkt lägga till den i kassan (gäller bara om den har pris.)

Under knappen kan du lägga till / ändra en textrad på kvittot.
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Under knappen Ändra kan du ändra på en inmatad rad, skatteverket tillåter inte att du ändrar artikeltext 
i kassan. Du kan dock ändra antal och pris.

Klicka på knappen Bort så tas markerad rad i kvittot bort.

Returer och återköp 
Om du har kvittot du skall göra retur på är det enklaste att klicka på knappen Retur och mata in det 
numret på det kvitto du vill göra retur på.

Om du arbetar under kassalagen måste du skapa returkvitto via knappen Retur, du får heller inte 
förändra kvittot efter du valt Retur. Du kan dock vid behov lägga till en textrad.

Med knappen Rabatt ger du rabatter
Rabatt anges alltid på hela kvittot. Ange rabatten i kronor eller i procent (klicka på knappen i kronor 
för att byta) och vid behov ändra texten. Rabatten bör göras sist i kvittot, procentuell rabatt räknas inte 
om ifall du lägger till/ tar bort rader i kvittot.

Klicka på knappen Kvitto för att avsluta/skriva ut kvittot.
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Nu matar du in betalningen från kunden.

Om kunden har ett betalsätt klickar du bara på bilden för det betalsättet så sparas och skrivs kvittot ut.
 
Om kunden betalar med olika betalsätt, exempelvis med presentkort och resten med kontokort så 
skriver du in summorna bredvid betalsättet och klickar sedan på kvittoknappen.

Övningskvitto används för att lära/testa kassan. Dessa räknas inte in i din försäljning. För att skapa ett 
övningskvitto kryssa i rutan Övningskvitto och skapa sedan kvittot på normalt sätt.

Under knappen Rapporter finns utskrifter för skatteverket och en möjlighet att lista dina kvitton.

Kassatransaktioner ger en lista över händelser i kassan.
Standardexport av data skapar en sk. XML fil med händelser i programmet.
OBS: dessa används om du får besök av skatteverket, tänk också på att du måste ha gått in i kassan 
med rätt företag/försäljningsföretag för att få ut information om rätt företag!

Under fliken kvitton kan de se en lista över dina kvitton.
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Under knappen Dagsavslut avslutar du dagen och kan göra (åter)utskrifter av X och Z rapporter.

Under fliken Dagsavslut matar du in vad som finns i kassan vad dagens slut, normalt är det endast 
kontanter som behöver räknas/kontrolleras. Kontrollera att siffrorna under Verklig försäljning och 
Registrerade värden stämmer överens och klicka på Avsluta dagen.

Nu skrivs en Z-rapport och eventuellt en lista över dagen kvitton ut och dagen avslutas.

Under fliken Insättning/uttag kan du påverka växelkassan, används endast om du hanterar kontanter.

Under fliken Rapporter kan du skriva ut en X-rapport för valt datum och göra återutskrift av Z-rapport. 
Observera att återutskrift av Z-rapport INTE avslutar dagen. Missar du att avsluta dagen kommer 
försäljningen med på nästa dags Z-rapport.
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